RUZ VERMELHA
PORTUGUESA

RELARORIO

ANU




indice

Mensagem Presidente Nacional...........c..ccoccccevveennnn,
SUMATNI0 EXECULIVO......eeccecericcii e
Resumo Situagdo Financeira..........c.ocvcvcvniiniiiianns
Alividades CVP ...
EmergénCiauammemmmmmsimssiiisisssiimigigs
ACEO SOCHAL.......oorv e

Salide......iirinenns

TeleassiSENCIA......c.cciciciiiiiesie s
Ensino e Outras formaghes ...........cccovevcrrievnnnnns
Voluntariadosscammmssinimiamsimoimdisii
JUVONIUAR wccismacasinmnssisasissimmmssss
Relagdes Internacionais € INSHUCIONAIS ..........evurrereerseerrenrs s reesenss s e sesss s sssssassss s esnsssso o rssasestone
OULTOS SEIVICOS CVP ..ottt senss st sanasab bbb s sasae e taba e s Lo ba s b e
Situaco Financeirada CVP.............cccccovvvcvcniencnns

4

CRUZ VERMELHA
PORTUGUESA



%/W\

CRUZ VERMELHA
PORTUGUESA

MENSAGEM PRESIDENTE NACIONAL

Apresentam-se as Contas e Relatério Anual de 2020, depois de aprovadas pela Direcdo Nacional, onde se
sintetiza a atividade desenvolvida pela Cruz Vermelha Portuguesa no ultimo ano.

O relatorio agora apresentado evidencia o impacto e positivo da Cruz Vermelha Portuguesa nas populagfes
que apoia, abrangendo centenas de milhares de beneficiarios em todo o pais através dos seus principais
programas, entre os quais Saude, Agdo Social, Emergéncia, Teleassisténcia e Ensino/Formacéo.

A par dos programas decorrentes da atividade normal da Cruz Vermelha Portuguesa, o presente relatério
destaca o impacte da Pandemia Covid19 na sociedade e na atividade da Cruz Vermelha Portuguesa, que se
caracterizou pela inovago, adaptacao e reinvencdo no ambito das respostas de controlo e prevengéo da Pandemia,
mas tambem no apoio as populagbes mais vulneraveis, em especial as atingidas direta e indiretamente pela
Pandemia.

Em 2020 a Cruz Vermelha Portuguesa langou o0 movimente #EuAjudoQuemAjuda, tendo sido envolvidas centenas
de entidades bem como milhares de pessoas e resultado na angariagido de mais de 2 milhdes de euros, utilizades
para a compra de equipamentos de protegdo individual, material médico e de logistica.

0O Programa de Testes da CVP permitiu realizar mais de 105.000 testes & Covid 19, tendo envelvido diferentes
organismos e instituicoes no sentido de chegar ao maior nimero de pessoas possivel, no mais curto espaco de tempo
e constituindo-se uma resposta pioneira e inovadora no panorama nacional.

Protocolos com o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social ¢ o Instituto de Seguranga Social L.P
possibilitaram ainda apoiar as populagtes mais vulneraveis, com foco nos utentes de Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas e os seus funciondrios, populagbes especialmente vulneraveis na atual Pandemia.

0O ano 2020 realgou ¢ papel da Cruz Vermelha Portuguesa como entidade auxiliar do Estado e como agente de apoio
& populacdo mais vulnerdvel, nomeadamente através da Rede de Estruturas Locais, as quais de forma solidaria e
ativa permitiram aproximar os servigos da CVP as comunidades.

O apoio prestado pela CVP ndo poderia ter sido possivel sem os nossos funcionarios & os mais de 4.600 voluntarios
que colaboraram nas respostas de prevengao e contralo da pandemia. A todos, Parabéns.

Como se sabe, este relatdrio marca também o fim do mandato 2017 - 2021 da atual Diregao Nacional.
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O 2020 foi caracterizado pela Pandemia Covid 19 e na resposta pela Cruz Vermelha Portuguesa através de uma rede
de 130 Delegagbes Locais, 15 extensdes de Delegagdes Locais e 17 Centros Humanitarios, a Sede Nacional e um
conjunto de entidades autdnomas, incluindo as Escolas Superiores de Salide e Enfermagem, a Escola Profissional, a
Escola de Socarrismo, o Lar Militar, a Clinica Rainha Santa Isabel ACE e a PARFISI.

SUMARIO EXECUTIVO

Oimpacto da pandemia na atividade da CVP foi notério, tanto ao nivel da diminuigdo do numero de utentes de algumas
das suas respostas por motivos de Saude Publica, como pela capacidade de inovacio e adaptagéo institucional face
aos novos desafios emergentes e através do desenvolvimento de novas atividades e servigos de abrangéncia
nacional.

A Campanha #EuAjudoQuemAjuda, o Programa de Testes da CVP o os protocolos estabelecidos, entre os quais as
Brigadas de Interven¢do Répida, permitiram aumentar a capacidade de resposta da CVP e chegar a mais
beneficiarios, em especial 0s mais vulneraveis, num contexto adverso, incerto e volatil.

SITUACAO FINANCEIRA

As Contas Individuais incluem a Sede Nacional, Centros Humanitérios, Organismos Autdnomos e Delegagdes
Locais.

Em 2020 a Cruz Vermelha Portuguesa obteve um Resultado Liquido negativo, de 753.849,01€, com uma melhoria de
4,37% face ao ano anterior.

0O Resultado Liquido obtido esta influenciado pela contabilizagédo da venda da participagéo na Sociedade de Gestdo
do Hospital da CVP, que originou um gasto de 3.936.036,77€.

1. Expurgando das contas o efeito da alienagio da participagdo da Cruz Vermelha Portuguesa nos na
Sociedade de Gestdo do Hospital da CVP, o Resultado Liquido obtido seria positivo em mais de 3.100.000€.

2. O total do ativo ascende a 135.957.568,26€, mais 7,26% do que em 2019. Os ativos ndo correntes
diminuiram 3%, pela diminuigao dos ativos financsiros com a alienagdo da participagdo na Sociedade de
Gestdo do HCVP e os ativos correntes aumentaram 29%, por via do aumento das disponibilidades e dos
créditos a receber.

3. Ototal do passivo ascende a de 65.777.176,60€, mais 18,77 % do que em 2019. Q passivo ndo corrente,
a divida de médio e longo prazo, aumentou 2%. O passive corrente, a divida de curto prazo, subiu cerca de
18%. O ativo comrente, no mentante de 51.508.695,64 € afigura-se suficiente para cobrir ¢ passivo corrente
no montante de 43.663.494,78€.

4. O EBITDA da atividade da CVP, a diferenga entre rendimentos e gastos antes das depreciacGes, gastos
de financiamento e impostos, ascende a 4.415.182,62€, refletindo um aumento de 4,37% face a 2019 ¢
corresponde a cerca de 7% do total das vendas e prestagbes de servigos.
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5. 0Os rendimentos da CVP em 2020 ascenderam a 87.507.029,28€, mais 16% do que em 2019. O aumento
dos rendimentos em 2020 deveu-se a atividade decorrente da intervencdo da CVP no combate 3 pandemia
COVID 19 e no apoio as populagdes vulneraveis, quer por via das vendas e servigos prestados, quer no
aumento dos subsidios.

6. As vendas e servicos prestados representam 67% do total de rendimentos e a rubrica de subsidios, doagdes
& legados representa 24% do total dos rendimentos da CVP.

7. Os gastos da CVP em 2020 ascenderam a 88.260.878,29€, mais 16 % do que em 2019, tambem reflexo do
aumento da atividade decorrente da infervencao da CVP no combate a pandemia COVID 19 e no apoio as
poputagbes vulneraveis. Os gastos com o pessoal representam cerca de 46% do fotal dos gastos. Os gastos
e perdas de financiamento ascenderam a 705.237,09€, com uma diminuicdo de cerca de 35% face ao ano
anterior, por via a adeséo as moratorias disponibilizadas pelo Estado para as empresas e outras enfidades.

As Contas Consolidadas, englobam a CVP, Clinica Social Rainha Santa tsabel e PARFISI.

Em 2020 foi efetuada a alienagdo da participagdo de 54,97% detida na Sociedade Gestora do Hospital da Cruz
Vermelha, pelo que deixou de integrar a conta consolidadas.

O Resultado Liquido consolidado foi de 833.216,97€, com uma melharia de 26,72%% face ac ano de 2019.

1. O total dos ativos ascendeu a 136.117.205,84 €, menos 34.498.556,66€ face a 2019, equivalente a menos
20,22%.

2. Ofotal do passivo ascendsu a 65.422.094,88 €, menos 31.493.530,30€ face a 2019, equivalente a menos
32,5%.

3. Ativo e do Passivo deve-se ao facto do perimetro de consolidagdo de 2020 néo incluir a paricipagéo na
Sociedade de Gestio do Hospital da Cruz Vermelha.

4, O EBITDA consolidado da CVP, a diferenca entre rendimentos e gastos antes das depreciagbes, gasios
de financiamento e impostos, foi de 4.356.665,64€, cerca de 7%do total das vendas e servi¢os prestados.

5. Os rendimentos consolidados da CVP em 2020 ascenderam a 88.268.342,35€. As vendas e servigos
prestados contribuiram com cerca de 67% das receitas, os subsidios, doagdes e legados contribuiram com
cerca de 24% do total dos rendimentos consolidados da CVP.

6. Os gastos consolidados da CVP em 2020 ascendem a 89.101.559,32€. Os gastos com o pessoal
constituiram cerca de 46 % do total dos gastos.



/{(/l/l

CRUZ VERMELHA
PORTUGUESA

ATIVIDADES DA CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Resposta de Prevengéo e Controlo da Pandemia Covid 19

Em 2020, a Cruz Vermelha Portuguesa desenvolveu diferentes atividades no mbito da prevengéo e controfo
da Pandemia Covid 19, em diferentes areas destacamos as seguintes:

RESPOSTA COVID - AREA DA SAUDE

Mais de 40 Postos Fixos distribuidos pelo pais e 14 Equipas de Intervengdo através de Unidades Mdveis
contribuiram para a realizagéo de testes Covid 19 em todo o Pais.

Foi criada uma plataforma online de agendamento de testes testescovidcvp.pt, tendo ainda sido criada uma
via gratuita de acesso direto 4 realizagdo de testes para agentes de prote¢do civil como os bombeiros, policia
ou militares.

Os rastreios na Comunidade Escolar e a intervengio das equipas da CVP em
Estruturas com surtos, articuladas com a Autoridades de Sadde, foram também cruciais para o controlo da
Pandemia em Portugal.

Foram criadas 24 zonas de quarentena apoiadas, estruturas para doentes COVID 19 sem condigBes para
realizar isolamento profilatico em casa.

Apoiadas 16 Unidades de Salde através da instalagdo de Estruturas de Apoio.
Realizados 597 servigos de transporte de doentes covid-19.

Sensibilizadas mais de 215.830 pessoas, com enfoque em grupos de risco para comportamentos
preventivos,

RESPOSTA COVID -AREA SOCIAL

A Cruz Vermelha Portuguesa apoia por ano mais de 55 mil familias, sendo que em 2020 foi verificado um
aumento de 40% no ndimero de pedidos de ajuda.

Muitas foram as familias que, por razdo da Pandemia, se viram em situacdo de grande vulnerabilidade,
nunca antes prevista.

A tomada de decisdo de procurar ajuda € um processo emocionalmente exigente para a maioria destas
pessoas.

Ao longo do ano 2020, foram distribuidas toneladas de alimentos, refeigdes quentes, produtos de higiene,
medicamentos, bem como disponibilizado abrigo e garantida a satisfagdo das necessidades basicas de
milhares de pessoas que recorreram a CVP como resposta as suas necessidades

Foram criadas 53 linhas de apoio psicossocial para apoio a elementos da CVP, profissionais de saude e
comunidade em geral, atendidas por Psicdlogos e Assistentes Sociais da CVP, tendo sido apoiadas mais
de 6.170 pessoas.
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A Cruz Vermelha Portuguesa fomeceu os seguintes bens:

. Alimentos - 31.981 pessoas

. Refeicdes — 25.320 pessoas

. Bens de Higiene Pessoal — 22.893 pessoas
. Bens de Higiene de casa - 14.199 pessoas
. Medicamentos — 6.843 pessoas

Foram apoiadas mais de 1.330 pessoas em situagdo de sem abrigo.
Disponibilizada a compra de bens de primeira necessidade a mais de 2.060 pessoas.
BRIGADAS DE INTERVENCAO RAPIDA

Fruto de um protocolo entre a Cruz Vermelha Portuguesa e o Instituto da Seguranca Social I.P, visou garantir
uma resposta “pronta a intervir” em situagdes de escassez de profissionais/colaboradores em as Estruturas
Residenciais para Pessoas Idosas e Lar Residencial devido a surtos graves de Covid-19.

Ao longo de ano 2020 foram apoiados mais de 10.000 utentes de 257 Entidades através da alocagdo de
1174 colaboradores, entre 0s quais:

. 117 Enfermeiros

. 932 Auxiliares de Agao Direta

. 101 Auxiliares de Servigos Gerais
. 8 Psicdlogos

. 11 Médicos

. 5 Diretores Técnicos

PROTOCOLO MINISTERIO DO TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANCA SOCIAL

Em margo de 2020 no inicio da Pandemia Covid 19, a Cruz Vermelha Portuguesa fez parte dum grupo de
instituigdes que apoiaram o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social a lidar com surtos
COVID 19 em Estruturas Residéncias para Pessoas Idosas.

O protocolo estabelecido tinha como objetivo o estabelecimento de uma parceria técnica, logistica e
financeira, que visa promover o apoio as populagdes mais vulneraveis no contexto do estado de emergéncia
nacional decomente da pandemia COVID-19.

Ao abrigo deste protocolo foi possivel desenvolver as seguintes atividades:

. 41.739 testes Covid -19 realizados a colaboradores de aproximadamente 1680 Estruturas Residenciais
para Pessoas Idosas.

. Colocagéo de 1870 colaboradores em Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas, entre os quais:

. 1161 - Auxiliares de A¢do Direta
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. 406 - Auxiliares de Limpeza

. 257 - Enfermeiros

. 15 - Auxiliares de Agdo Educativa
.4 - Cozinheiros

. 16 — Ajudantes de Cozinha

. 2— Assistentes Sociats

. 9 - Médicos

. 88 Creches apoiadas na sua reabertura ao nivel da seguranga e protecdo contra a Covid-19

EMERGENCIA

A area da Emergéncia teve especial relevo no ano 2020 fruto da pandemia Covid 19 tendo desenvolvido um
portefélio extenso de atividades e servigos em todo o territorio nacional, ja referido na resposta & Pandemia
Covid-19, dos quais destacamos:

Criagdo e operacionalizacdo do dispositivo de ambulancias dedicado ao transporte de doentes
suspeitos e positivos pela COVID-19;

Programa de formag&o nacional sobre a COVID-19;

Desenvolvimento de mecanismos para a mitiga¢do do impacto da COVID-19 na rede CVP e
Sociedade Civil.

Programa de Testagem Nacional COVID-19;

Criagao de Linha Verde para testagem de elementos pertencentes a Agentes de Proteg¢ao Civil {Pro
Bono);

Acompanhamento da situagdo epidemioidgica no IASFA (incluindo testagem Pro Bono};

Criag&o do Posto de Triagem fixo no Hospital da Cruz Vermelha Portuguesa;

Programa dispositivo especial de combate a incéndios rurais 2020.

Programa de Salde Mental com foco na COVID-19.
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Em 2020, a a¢do social da CVP assumiu um papel ainda mais relevante tendo em conta as necessidades
das populagdes mais vulneraveis, com especial énfase nos mais idosos.

ACAO SOCIAL

Algumas respostas e atividades foram temporariamente suspensas como consequéncia da Pandemia Covid
19, tais como Centros de Dia, Centros de Apoio ao Estudo, Jardins de Infancia e Creches, entre outras, fruto
do cumprimento das orientagdes da Dire¢io Geral da Salde.

A adaptagdo e reinvengdo da CVP foi fundamental para a manutencdo e sustentabilidade das suas
atividades, tendo sido reforgadas as atividades de apoio direto a populacao.

PESSOAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIO ECONOMICA

a) Os Gabinetes de Atendimento e acompanhamento social apoiaram mais de 17.040 beneficiarios,
um aumento de 8% face a 2019.

b) O Programa MAIS FELIZ apoiou diretamente cerca de 30 Familias.

c) Programa SOMOS SONAE apoiou diretamente cerca 152 Familias, através da renegociagdo de
dividas, apoio juridico, aconselhamentos de salde e educacéo, bem como com pequenos apoios
financeiros.

d) Programa BEL MAIS FELIZ apoiou diretamente 3 Familias, com aconselhamentos de saide e
educagéo, bem como através de pequenos apoios financeiros.

e) Ao longo do ano 2020, foram distribuidas toneladas de alimentos, refeigdes quentes, produtos de higiene,
medicamentos e garantida a satisfagdo das necessidades basicas de milhares de pessoas que recorreram a
CVP como resposta as suas necessidades. A pandemia obrigou a que a Cruz Vermelha reinventasse os
seus projetos, as suas agdes e 0s seus recursos, por forma a garantir a continuidade dos cuidados a todos
0s que mais precisavam. No que respeita a Distribuicao de alimentos e refeigbes foram abrangidos 43.829
beneficiarios, envolvendo 112 Estruturas Locais.

f) Refeitorios e Cantinas sociais
Ao longo de 2020, os Refeitorios e Cantinas Sociais fornecerem refeicdes a 918 beneficiarios.
g) Lojas Sociais/Solidarias

Em 2020 a maioria das lojas socias néo funcionaram por motivo da pandemia, reduzindo o
nimero de beneficiarios para 8.381 pessoas. Realce para algumas iniciativas que foram cruciais
para manter estas respostas, ainda que noutro registo, como por exemplo ¢ “Ponto Vermelho” em
Braga que inovou os seus servigos, colocando a loja acessivel em plataforma digital.

h) Banco de Ajudas Técnicas

Apoiados cerca de 1789 beneficiarios.
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CRIANGAS E JOVENS

Em 2020, fruto do condicionamento na sua atividade e do cumprimento de orientagdes da Dire¢éo Geral de
Salde a Cruz Vermelha Portuguesa continuou a desenvolver as suas respostas de apoio a infancia tendo
sido verificado uma diminuigéo ao nivel dos beneficiarios:

a) 1350 criangas em creche, pré- escolar e infantarios.

b) 1066 criangas em atividade de apoio ao estudo e ludicas

¢) 117 criangas e jovens em acolhimento nos Centros de Acolhimento Temporario

d) 117 beneficidrios de Centros de apoio familiar e aconselhamento parental

e) 9980 beneficiarios de projetos especificos

MULHERES VIiTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO E DOMESTICA

Em 2020 a Cruz Vermelha Portuguesa continuou a prestar apoio a mulheres vitimas de violéncia domeéstica
(VWD) através de um conjunto de respostas e servigos dispersos pelo Pais, € que inclui:
a) 1 Casade Abrigo realizou 57 acolhimentos. (25 Mulheres e 32 Menores a cargo) e 15 Autonomizagbes
b) 5 Casas De Acolhimento de Emergéncia, as quais, num fotal de 56 vagas, realizaram 463
acothimentos. {267 Mulheres e 196 Criancas9
¢) 7 Estruturas de Afendimento & Acompanhamento a Vitimas de Violéncia Doméstica (EAAVVD) que
prestaram acompanhamento a:

a.  Processos de Vitimizacéo: 837

b.  Atendimentos presenciais: 1.544

¢.  Atendimentos Telefonicos: 4.930

a) Servigo de Protegdo por Teleassisténcia a Vitimas de Violéncia Domestica, o qual apoiou 4.163
pessoas, um aumento de perto de 33% face a 2019

b) Servigo de Transporte a Vitimas de VVD e vitimas de trafico de seres humanos (TSH}, tendo
sido realizados 841 servigos, uma redugdo de mais de 10% face a 2019 e fransportadas cerca de
1478 pessoas, um acréscimo de 15% em relagdo ao ano anterior.
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TRANSPORTE DE EMERGENCIA SOCIAL

Em 2020, a Cruz Vermelha Portuguesa manteve o protocolo com o Instituto da Seguranca Social
relativamente ao transporte de emergéncia social, apesar dos condicionamentos relativos & pandemia covid-
19,

Ao longo do ano foram realizados 784 servigos, uma redugdo de 16% face ao ano anterior, tendo sido

transportadas cerca de 1142.

POPULAGAO IDOSA

Em 2020, a Cruz Vermelha Portuguesa continuou a apoiar as pessoas mais idosas, sendo um dos principais

grupos beneficidrios através de diferentes respostas e atividades, entre as guais;
a)  Rede de residéncias séniores que prestaram servigos a 448 ulentes,

b) Centros de Dia que apesar de terem estado encerrados por motivo do controle da pandemia

abrangeram 261 utentes

¢) Unidades de cuidados continuados integrados em Elvas (Unidade de Convalescenga e Unidade de
Longa Duragao), Estremoz {Unidade de Média Duragéo e Reabilitagéo), Tavira (Unidade de Media Duragio
e Reabilitagdo e Unidade de Longa Duragéo e Manutencéo) e Vila Vicosa (Unidade de Convalescenga), as

quais acolheram 379 utentes.
d)  Rede de servigos de apaio domicilidrio (SAD}, com 1.963 utentes.

@)  Academias/Universidades Sénior, que contaram com cerca de 1174 utentes.

MIGRANTES

Em 2020, a CVP continuou a desenvolver um conjunto de agbes de apoic a migrantes, deslocados e

refugiados, atraves de:

a) Programas de Recolocagéo e Reinstalagdo, a CVP manteve em acclhimento um total de 131 cidad&os
através da articulacdo com 15 Estruturas Locais da CVP. Destacamos o acolhimento dos primeiros 25 jovens
CJENA em Julho 2020 e a constifuicao de 2 Casas de Acolhimento Especializado para Menores Esfrangeiros
N&o Acompanhados,

b} Centro Local de Apoio a Integracao de Migrantes (CLAIM) na Delegagao de Braga, numa parceria com
a Camara Municipal e com o Plano Municipal para a Integracéo de Refugiados, com cerca 95 atendimentos.

10
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Os cuidados de salde constituem uma parte significativa da atividade da Cruz Vermelha Portuguesa, sendo
prestados servicos através do Hospital da Cruz Vermelha, de uma rede de 48 clinicas médicas de
proximidade e do Lar Militar da CVP entre outros organismos.

SAUDE

Em 2020 realgamos os seguintes indicadores:

. 1393 Agdes de Sensibilizagdofformagao envolvendo 12180 beneficiarios
. Postos de Socorro - 7383 utentes

. Clinicas de Saude - 63.852 utentes

. Unidades Moveis de Salide - 4201 utentes

. Gabinetes de Psicologia — 892 utentes

. Rastreios Comunitarios - 6627 beneficiarios

HOSPITAL DA CVP

Em 2020, a Cruz Vermelha Portuguesa alienou a fotalidade das suas agdes respeitantes a 54,97% do capital
social da Sociedade Gestora do Hospital da Cruz Vermelha (HCV) 4 Santa Casa da Misericordia de Lisboa.

Os termos desta transacgéo tiveram em consideragdo a responsabilidade pela recapitalizagdo da Sociedade
Gestora do HCV, bem como pelo desenvolvimento a curto prazo de um programa de reestruturagio da
atividade operacional, a qual sera assumida pela Santa Casa, na qualidade de acionista maioritaria, e da
qual a CVP se desonera por forga da venda das suas agbes.

O acordo firmado entre as partes estipula que o Hospital da Cruz Vermelha mantivesse o seu nome e
identidade, assim como foda a sua atividade clinica, estando previsto, no entanto, um reforgo da sua
intervengdo no dmbito do Terceiro Setor, em linha com as orientagbes estratégicas e intervengdo da Santa
Casa da Misericdrdia de Lisboa na area da saide.

11
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Foram priorizadas as sequintes areas e realizadas atividades no sentido de garantir a qualidade dos servicos
prestados aos utentes;

LAR MILITAR

Em 2020 foram apoiados 15 residentes grandes dependentes.

. Acompanhamento e apoio social dos utentes
. Prestagao de cuidados de salde
. Realizagdo de obras de conservagéo e adaptacéo do Lar Militar

RECOLHA E ENTREGA DE MEDICAMENTOS ESCLEROSE MULTIPLA

Em 2020, a CVP realizou 556 entregas de medicagdo a cerca de 76 utentes com esclerose multipla no
ambito de uma parceria entre a CVP e a empresa farmacéutica Merck.

CARTAO DE SAUDE

Em 2020 o Cartéo de Satide continuou a ter trés modalidade de ades&o e a contar com a parceria do Banco
BPL

Em 2020 foram integrados 23.407 beneficiarios, um aumento 42% face ac ano anterior fruto do maior
numero de adesdes apds reformulagdo do cartdo de saude, o qual sofreu uma reestruturacéo no sentido de
aportar mais vantagens para os beneficiarios e possibilitar uma cobertura nacional ao nivel dos servigos de
saude.

TELEASSISTENCIA

Em 2020 a Cruz Vermelha Portuguesa continuou a prestar servigos de teleassisténcia a pessoas que se
encontram em situacao de dependéncia (por velhice, doenga, incapacidade ou isolamento), bem como as
pessoas plenamente autdnomas, mas que desejam sentir-se protegidas. Este servigo ganhou maior
relevancia no contexto de pandemia Covid — 19.

Em 2020, a Cruz Vermelha Pottuguesa prestou servigos de teleassisténcia a 2033 beneficiarios particulares,
tendo-se verificado um aumento de 4% face a 2019.

12
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ENSINO e FORMAGAO
Em 2020 apesar dos condicionalismos e desafios, a Cruz Vermelha continuou e expandiu a oferta educativa
das suas Escolas de Saude e Socorrismo, nomeadamente as Escolas Superiores de Salde CVP de Lisboa,

Oliveira de Azeméis e Chaves, a Escola Profissional Almirante Domingos Tasso de Figueiredo e a Escola
de Socorrismo CVP, tendo promovido sempre que possivel o ensino on-line.

ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE CVP DE LISBOA

A Escola Superior de Saude de Lishoa continuou a apresentar um aumento do nlimero de alunos, tendo
apresentado os seguintes resultados relativamente ao ano 2020/2021:

Regime Livre Ano® N' de Alunos
9 201912020 202012021

Fisioterapia (Regime Livre) ; ?;58 3
Enfermagem A {(Regime Livre) ; 253 104
Cardiopneumologia (Regime Livre) ; ; 100
Curso ! J 6
Osteopatia (Regime Livre) 2 1 0

3 1 0

1 1 1
Enfermagem B (Regime Livre) 3 02
. N 1 g

Imagem Médica (Regime Livre) 2 0
Podologia (Regime Livre) 1 7 1
Totais 116 61

N° de Alunos
. . o
Licenciaturas Ao I o01er2020 202012021

1 70 67
Fisioterapia 2 52 68
3 49 44
4 51 47
1 55 85

2 42 61
Enfermagem A 3 37 2
pursq 4 26 35
1 9 25
Cardiopneumologia (Regime Livre} § 1?) 1;
4 19 1
1 13 19

Osteopati

sieopafia 2 20 22
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3 22 36
4 36 25
1 25 45
2 43 45
Enfermagem B 3 18 25
4 18 19
1 ] 20
. 2 6 11
Imagem Médica 3 13 3
4 0 9
1 10 7
. 2 0 14
Podologia 3 0 0
4 0 0
Totais 635 783
N° de Alunos
AC. - a
Pos-Graduagdes AN tei020 202012021
|Enf Trabalho 1 50 21
Missdes Humanitarias 1 22 27
Equipamentos e Serv Destinados a Pessoas ldosas 1 15 12
Gestdo em Sadde 1 32 30
Curso Supervisdo Clinica 1 26 27
Fisioterapia em Sauide Mental 1 12 ]
Pessoa com Ferida 1 0 8
NeuroFisioterapia 1 0 13
Sono na Infancia Adolescéncia 1 0 25
Ventilacao do Doente Critico 0 14
Totais 157 177
N° de Aluhos
ol o
Pés-Licenclaturas Ano® 9020 202012021
Salide Matema e Obstetricia ; 3;? 32
Curso Enfermagem de Reabilitagao 1 30 30
Satide Infantil & Pediatria 1 25 26
Totais 85 114
Total de Alunos 1043 1135
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ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE CVP DE OLIVEIRA DE AZEMEIS

A Escola Superior de Salde de Oliveira de Azeméis aumentou em 8% o numero de alunos ao nivel da
diferente oferta formativa, como é possivel analisar no seguinte quadro:

| " Ano letivo 2020/2021

! Curso Ano N°® de Alunos
'Mestrado em Enfermagem Médico-CirGrgica | 4
j Total . 44
Licenciaturas
'Enfermagem 1
-2 191
3
4
Osteopatia T 8
2
Acupuntura 1 13
2
| 3
‘ ) Total 212 |
CTESP Termalismo e Bem-Estar 6
Total - 6
Pés Graduagbes
 Gestao de servicos de Salde 1 60
Cuidados Intensivos e Emergéncia 1 29
Enfermagem do trabalho | 1 12
Terapias Integrativas e Complementares no 1 _ |
Tratamento da Dor !
'Supervis3o Clinica 1 11 |
| Enfermagem de Salide Familiar 1 —
Total 112
Pds-Licenciaturas de Especializagdo em
Enfermagem
Salde Materna e Obstétrica 1 8
Médico-Cinlrgica 1 26
Saude Mental e Psiquiatria 1 29
Satde Infantil  Pediatria 1 —
Reabilitacdo | 1 23
Comunitaria 1 22
' Total 108 o
Total de Alunos 482
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ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE CVP DO ALTO TAMEGA

sl Supenar de Ffermiagem

CRUL wERWELIS PURTULLESS

ALTO TANECA

spmsnal

ANO LETIVO
2020/2021

1 ANO

2 ANO

3 ANO

4 ANO

Unidades
Isoladas

TOTAL

CLE

57

90

72

58

23

POS-UC
COMUNITARIA

17

17

POS -LIC
MEDICO-
CRURGICA

19

28

POS- LIC
REABILITACAQ

11

POS-LIC
saUDE
INFANTIL
PEDIATRIA

12

12

SUPERVISAO
CLINICA

23

23

GRADUADO
ClE
{2016/2020)

57

57

TOTAL

391

A Escola Superior de Enfermagem do Alto Tamega iniciou atividade em 2018 sob a gestdo da CVP.
Relativamente ao ano letivo 2020, estiveram integrados 391 alunos um aumento de 40% face ao passado
ano letivo. Este aumento resulta de um maior numero de alunos e novas formagdes intreduzidas no leque
formativo da Escola.

ESCOLA PROFISSIONAL ALMIRANTE DOMINGCS TASSO DE FIGUEIREDO

No ano letive 2019/2020 que terminou em julho de 2020 frequentaram o curso de técnico auxiliar de sadide 122 alunos
distribuidos por trés tunmas como se pade ver pelo quadro abaixo indicado:

[ TAnode [ 'Node'] Curso [ Nede
1 Escolaridadeftriénio { alunos! | turmas
199 Ao 201772020 | 95 , gz.?d; Tecnicofa Auxiliar de 1
110 Ano 2018/2021 47 g:fd;Tecnicola Auxiliar de 9

| 10° Ano 2019/2022 | 50 | TAS - Técnico/a Auxiliar de 9

[ Sauda
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No ano letivo 2020/2021, com inicio em setembro de 2020 e na sequéncia da nossa candidatura, o0 Ministerio
da Educacéo atribuiu-ncs mais uma turma. Assim, iniciamos este novo ano letivo com seis turmas e 143

alunos, distribuidos da seguinte forma:

Quadro 1
7 TAnode N°de | es " N°de Médiadas ' % Sexo | % Sexo
- Escolaridadeftriénio . alunos turmas  idades Feminino | Masculino :
12° Ano 201812021 46 TAS - Tecnico/a Auxiliar de Saude 2 19 1% 19%

| 11°Ano 2019/2022 | 47 | TAS -Técnicola Auxiliar de Saude | 2 | 7 8% | 20% |

i | | i
s R (S - | |
| 10°An0 202012023 | 50 | TAS-~Técnicola Auxiliar de Satde 2 % L 80% | 20% |
. - L. - " - 4§ (. e

Realgar a taxa de emprego de 100% dos alunos formados pela Escola.

ESCOLA DE SOCORRISMO CVP

Em 2020 fruto da pandemia COVID 19 e dos condicionalismos associados a formagao presencial verificou-
se uma redugdo de aproximadamente 50% do numero de agbes de formagéo realizadas.

CLURS0S 2020 ESO ESQ => ESTRUTURAS ESTRUTURAS EMERGENCIA TOTAL
REALIZADOS 182 47 02 47 678
ANULADOS 126 26 338 16 556
TOTAL 308 73 790 63 1234

APROVADOS REPROVADOS TOTAL
[FORMANDOS 2020 4824 64 4883

Foram realizados 678 cursos e formadas 4824 pessoas.

Cursos Realizados

TIPO CURSO ESO TOTAL CURSOS TOTAL FORMANDOS
Al 3 3 5
CBPS 11 40 373
CEPS 55 154 1370
CspP 3 7 67
oxl 1 12
PSP 2 22
SBV 56 150 1125
SBV/DAE 52 180 1130
TAS 17 195
TAS/EM/REC 1 12
TAS/REC 2 14
TAT 1 23 166
TAT/REC 9 45
TATEM 28 210
TATEM/REC 18 120
TSP 1 3 22
TOTAL 182 678 4388
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Relativamente ao Plano Nacional DAE, em 2020 encontraram-se instalados 314 aparelhos de Desfibrilhagao
Automatica Externa, um aumento de 9% face a 2019.

Plano Nacional DAE

FORMACAO ASSOCIADA A PROTOCOLOS DE COOPERACAC COM O INSTITUTO DE
EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL

0 ano de 2020 foi um ano bastante atipico em relagdo a formagéo, no qual a CVP se teve de reinventar e
adaptar-se 4 forma como as acdes de formacdo eram ministradas. Do presencial passamos para ©
preferencialmente ou obrigatoriamente ministradas através de plataformas digitais.

Assim durante o ano de 2020, e mesmo com todos os condicionalismos que foram surgindo por
consequéncia da situagao pandémica, foram realizadas 144 a¢bes de formaco referente s seguintes areas
de intervengdo da CVP: Voluntariado; Internacional; Psicossocial; Juventude; Escola de
Socorrismo/Coordenacdo Nacional de Emergéncia e Delegagao de Sintra com o Projetos Estado Puro.
Participaram 2.875 formandos, foram realizadas 4.072 horas de formagao e tivemos um volume de formagéo
de 46.415. A taxa de execugdo do Plano de Formagao de 2020 foi de 67%.

Candidaturas e Projetos

Realgamos as seguintes candidaturas e projetos realizados pela CVP:

Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego foram desenvolvidos os seguintes projetos:

1 - Formagdo Modular para Desempregados de Longa Duragao:

A Delegagdo de Agueda e a Delegagdo da Figueira da Foz executaram 16 agbes de formagao, nas areas
de formagéo: 761 Servico de Apoio a Criangas; 762 - Trabalho Social e Orientagdo ¢ 811 — Hotelaria e
Restauragéo. Participaram 271 formandos, foram realizadas 546 horas e foram executadas 7.879 de volume
de formagao.

2 - Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS)

Foram desenvolvidos 8 projetos pelas seguintes Estruturas Locais: Centro Humanitaria de Lisboa, Centro

Humanitaric de Elvas; Delegagéo de Vila Real de Santo Antonio; Delegagao de Chaves; Delegacio Foz
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Coa, Delegacdo da Povoa do Varzim; Delegagao de Santo Tirso e Delegagao da Trofa. Foram realizadas

119 atividades e abrangidos 3.519 beneficiarios direfes.
3 - Rede Local de Intervengio Social (RLIS)
A Delegacéo de Portalegre deu como terminado o seu projeto de Rede Local de Intervengéo Social. No 1°

trimestre de 2020, foram alvo de intervengéo 30 novos agregados familiares. Foram realizados 19 Acordos

de Intervengao Social (AlS) 9 dos Acordos foram dados como concluidos.

VOLUNTARIADO

0 ano de 2020 Foi um ano que marcou o processo de uniformizacdo de todo o Voluntariado da CVP, através
do estabelecimento de processos e normas comuns as frés dreas de Voluntariado da CVP - Emergéncia,
Juventude e Voluntariado Geral - salvaguardando-se naturalmente as especificidades de cada érea.

Gestao administrativa - Dados estatisticos

A 31 de dezembro de 2020 constavam 3548 voluntarios no ativo, registados em base de dados, nas
seguintes areas:

¢ Juventude — 239

¢ Emergéncia — 2563

« Apoio geral — 746 (inclui 171 dirigentes)

No ano de 2020 foram admitidos 331 novos voluntérios no Voluntariado de Apoio geral: 186 na area da
Emergéncia; e 69 na area da Juventude.

Gestado da Formagdo Institucional

O namero de cursos de Formagao Institucional e consequentemente o nimero de formandos abrangidos
teve uma redugdo substancial em 2020, fruto da situagéo pandémica. Ainda assim, no decorrer do ano 2020
envolveram-se 34 instrutores da Fl na realizagao de 48 cursos de Formacao Institucional, de entre os quais:

o 38 cursos a voluptarios e assalariades de Estruturas Locais da CVP;

e 6 cursos a novas dire¢des de Estruturas Locais da CVP;

¢ 1 curso destinado a colaboradores da ESSCVP,

+ 1 curso para colaboradores da sede nacional da CVP;

» 1 curso destinado & diregio nacional da CVP;

o 1 curso destinado a equipa técnica do CAE-MENA Lisboa.
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Estes cursos contaram com um total de 478 formandos, repartidos pelas seguintes tipologias:
+ 52 Voluntariado geral
* 53 Juventude Cruz Vermelha
e 237 Emergéncia
» 96 Assalariados
o 38 Membros de direges locais

O ano de 2020 ficou também marcado pela criagdo da modalidade online da Formacéo Institucional. Além
disso, decomreu também pela primeira vez a formacéo de novos instrutores da Formacéo Institucional, em
regime online, tendo-se formado 58 novos instrutores da Formacao Institucional, um acréscimo de 70% a
entdo atual bolsa de instrutores.

Gestao da formagéo do Voluntariado da drea da Emergéncia

No ambito da formagdo dos voluntérios da area da Emergéncia, em 2020, procedeu-se & gestdo
administrativa, e devida andlise e validaco de:

e 31 Cursos de Formagéo Base (263 formandos)

e 33 Cursos TATEM {216 formandos)

e 20 recertificagdes de TATEM (132 formandos)

o 3 TASEM (22 formandos}

e 2receriificacdes de TASEM (12 formandos).

Assim, em 2020 o Servigo de Voluntariado analisou e validou um total de 89 cursos de formacio de
voluntarios das equipas de Emergéncia, com abrangéncia de um fotal de 645 voluntarios.

Representacao

A convite da Confederagao Portuguesa de Voluntariado, a CVP, através do Servigo de Voluntariado, integrou
0 grupo de Formagéo de OrganizacSes promotoras de Voluntariado. De igual forma, a convite de diversas
entidades ¢ organizagdes, o Servigo de Voluntariado participou enquanto orador em diversos eventos e
formagdes, em representacéo da CVP.

A nivel internacional, o Servigo de Voluntariado representou também a CVP junto do ENDOV - European
Network for the Development of Volunteering, tendo participado em diversas reunides e eventos
promovidos por esta rede de trabalho do Movimento Internacional da CVCYV.
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Em 2020, 74 Estruturas Locais da CVP desenvolveram, de forma continua, pelo menos um projeto de
Juventude ao longo do ano.

JUVENTUDE

Estas Estruturas integraram cerca de 952 voluntarios/as envolvidosfas em 199 projetos (39 de ambito
nacional e 100 de ambito local).

Entre os projetos nacionais desenvolvidos encontram-se:
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A partir do desenvolvimento destes projetos e dos projetos de ambito local foram abrangidos um total de
40.422 beneficiarios/as (representando um aumento de 7 445 em relagdo ao ano de 2019).

Respostas no dmbito da COVID-19
0 ano de 2020 ficou caraterizado pelo aparecimento da pandemia COVID-19 e consecutivos confinamentos
e medidas de combate a esta situagéo, que muito exigiram a adaptagdo das respostas das Areas Locais da

Juventude, tendo sido desenvolvidas 143 iniciativas e que envolveram 375 voluntarios/as, agrupadas em

10 grandes areas de intervengao:
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N° de Areas Locais N° de
Respostas a3 COVID-19 de Juventude s
. beneficiarios/as
envolvidas
Apoio logistico em testes 3 COVID-19 11 941
Apoio ao estudo digital para criangas e jovens 8 76
Apoio na aquisigio de produtos essenciais {alimentos,
produtos higiénicos, medicamentos, etc.) para 1370

populacdes vulneraveis 2

Apoio na incluséo digital de criangasfjovens efou
respetivas familias (apoio no acesso as novas
tecnologias ou ferramentas educativas digitais, 9 92

atividades de apoio/workshops digitais para
criangasfovens efou familias)

Alividades/Apoio em Estruturas Residenciais Para
Idososfas 3 80

Dinamizac¢do de workshops ou atividades de ocupagéo
de tempos livres digitais com vista ao desenvolvimento

de competéncias pessoais e sodiais para 4 125
criangasfiovens
Disseminag¢ac de informacao/atividades de
sensibilizaggo {online ou offiine) 30 20 564
Distribuicac de produtos essenciais {alimentosirefeiches,
produtos higiénicos, medicamentos, etc.), 36 5864

Intervencio com populagdes vulnerdveis {pessoas em
situacac de sem-abrigo, pessoas em isolamento,

idososfas, criangasfjovens em situacéo de excusio 16 403
social
Colaboracio em linhas de apoio psicossocial efou social
efou cutras atividades de apoio psicossocial 14 944

Da resposta a8 COVID-19, por parte da area da Juventude, foi passivel de se alcangar um total de 38.977
beneficidrios/as.
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RELAGOES INTERNACIONAIS E INSTITUCIONAIS

Em 2020, a Cruz Vermelha Portuguesa manteve a sua participagio e cooperagéo no ambito das atividades
do Movimento Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho.

Ainda que sobretudo em formato virtual, foi mantida a cooperagdo e presenca nos trabalhos das
componentes do Movimento Internacional da CV que a CVP integra, nomeadamente:

CICV ~ Comité Internacional da CV

FICV - Federaco Internacional da CV

ACROFA - Association of French-speaking African Red Cross and Red Crescent Societies
ELSP — European Legal Support Group, CICY

SNLP - Sociedades Nacionais de Lingua Portuguesa

Red Cross EU Office

00000

COVID 19

o Apoio em géneros (EPI) & CVP, por parte da CV China e CV Macau
o Apoio em géneros (EPI} & CV Mogambique e CV Guiné Bissau, por parte da CVP

FORMACAOQ
o 1 Formagéo Institucional - Formag&o de Formadores
o 1 Formagao em DIH, Coimbra
o 1Formagao Institucional e RLF aos MENA
o 1PER - Preparedness for Effective Response Training, Johannesburg, Africa do Sul

Reporte Internacional da Atividade CVP
o FDRS - Federation-wide databank and reporting system
o Go Platform — Covid19 Pandemics

Projectos

IFRC - PoA
CICV - RLF

714 chamadas para manuteng&o dos lagos familiares, para pacientes COVID19 em isolamento.

Contacts traced for 370 persons.

Servigos de Restabelecimento dos Lagos Familiares para 719 pessoas {idosos em ERPI, idosos isolados e
pacientes Covid19).
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Restabelecimento dos Lagos Familiares {RFL)

Registaram-se e processaram-se 0s seguintes casos através da Base de Dados FLAnswers do CICV: 7
novos casos de pedidos de localizagdo e existem 172 casos ativos. Foram ainda registadas 51
atividades de informagdo sobre os servigos RLF.

OPERACAO EMBONDEIRO

A Operagdo Embondeiro por Mocambique teve inicio exatamente a seguir ao Ciclone ldai devastar a
provincia de Sofala, em margo de 2019.
Em 2020 foi inaugurado, com a presenga do Presidente da Repuiblica Portuguesa ¢ Centro de Saide e a
Maternidade de Macurungo, anteriormente destruidos pelo Ciclone, designadamente os seguintes espagos:
« Edificio do Centro de Salde totalmente recuperado e funcionalmente reorganizado;
« Edificio da Maternidade totalmente recuperado, ampliado, com inclusdo de um espago para
Farmécia, com alteragéo na estrutura funcional e equipado;
«+ Edificio do Laboratério reabilitado;
« Edificio da Lavandaria/Cozinha recuperado;
« Criagdo de um novo edificio onde estao incluidos os Servigos de Urgéncia, Apoio Administrativo e
Apoio Social;
« Criag&o de novas areas funcionais, autonomas, para tratamento da Tuberculose ¢ da Malaria, com
introdugdo de instalagbes sanitarias dedicadas;
« Reabilitagdo da Portaria;
« Toda a area da Unidade de Salde foi morada tendo sido colocados dois portdes de acesso.

Para ¢ pleno funcionamento destes edificios foi crucial gerar condigdes de autonomia funcional atraves da
criagdo de uma Torre de Abastecimento de dgua com capacidade para abasiecer todos os edificios e a
recuperagao de todo o sistema de redes de dguas e esgotos; criagio de uma fossa sépfica para o novo
edificio e reabilitagdo das ja existentes; criagdo de uma Central de Depdsitos eficaz e de um espago que
ceniralizasse o armazenamento de lixo até & sua recolha, incluindo uma incineradora com capacidade de
70 Kg/hora por forma a combater o lixo acumulado; colocagdo de um novo Gerador; criagdo de vestirios,
instalacdes sanitarias e salas de descanso em todos os edificios com implementagdo de cacifos; janelas
com redes mosquiteiras; modelacéo do terreno para drenagem eficaz de aguas pluviais; implementacéo de
um anel de seguranga em torno dos edificios; criagde de lugares de estacionamento, zonas de estadia para
utentes com bancos, arruamentos, zonas verdes e cerca de 100 arvores plantadas para sombra em periodos
longos de espera.

Em acréscimo, importa referir a colocagéo de equipamento médico néo existente nesta Unidade de Satde

até entdo, para detecdo precoce de complicacdes nos fetos, nomeadamente cardiacas e gravidezes de
gémeos, por forma a um adequado encaminhamento e seguimento.
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A Operagde Embondeiro foi considerada um sucesso, tendo-se registado mais de 5 mil atendimentos no
Hospital de Campanha da CVP; enviadas 220 toneladas de ajuda humanitaria por vias aérea e maritima,
nomeadamente, enlatados, produtes de higiene, produtos de limpeza, medicagio, equipamentos médicos,
equipamentos desportives e produtos de puericultura; os técnicos de Saude local foram capacitados com
formacac devidamente planeada e adaptada, promovida pela Escola Superior de Sadde da Cruz Vermelha
Portuguesa.

Por forma a potenciar a angariagdo de fundos, promoveu-se a iniciativa Mdsicos por Mogambique, uma linha
de valor acrescentado (761 202 222), que contou com o apoio de Jodo Gil e Rui Veloso e envolveu a
multinacional Altice e Sapo Portugal.

Na totalidade, foram angariados 2.659.357,16 euros publicitados na pagina da Transparéncia da CVP.

OUTROS SERVICOS CVP

A Cruz Vermelha Portuguesa -Sede Nacional, tem um conjunto de outros servigos centrais, incluindo os
gabinetes de Arquive Historico e Nicleo Museoldgico, Auditoria, Delegacdes, Centos Humanitéarios e
Membros, Comunicagao e Imagem, Etica e Disciplina, juridico, e Relages Intemacionais e Institucionais.

DELEGAGOES, CENTROS HUMANITARIOS E MEMBROS

Em 2020, 0 Gabinete de Delegagdes, Centros Humanitarios € Membros desenvolveu diferentes atividades
no apoio 4 Rede da Cruz Vermelha Portuguesa que, além da Sede Nacional, abrange no final do ano, 163
estruturas locais, distribuidas por 130 Delegagdes Locais, 16 extensbes da responsabilidade das

Delegagdes Locais e 17 Centros Humanitarios.

1) Processos de Nomeacdo dos Orgdos Regionais e Locais:

Delegados Regionais Delegado Regional para o distrito de Beja

Delegacéo Locais:

Membros Zeladores Guimardes; Braga; Cabeceiras de Basto;
Vila Real; Aldreu

Delegagao Locais:

Conselho de Curadores Serafao; Guimaraes; Braga; Cabeceiras de
Basto; Aldreu

Delegagéo Locais:

Diregoes Portalegre; Fundao; Montalegre; Braga;
Guimaraes

Delegagdo Locais:

Alij6; Amadora; Mangualde; Chaves;
Lourinha; Beja; Faro-Loulé; Olhdo; Rio
Maior; Castelo Branco; Braganga

Comissdes Administrativas
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Delegagdes Locais:
Arouca; Penafiel, Maia;

Alteragbes de Diregbes de Centros
Humanitarios

Centro Humanitario de Macieira de Rates

Criagdo de Delegagdes e Centros
Humanitarios e/ou Reconverséo de Centros
Humanitarios em Delegagdes Locais

N&o existiu nenhuma das situagdes

Extincao de Extensdes da responsabilidade de
Delegagbes Locais

Queluz (Delegagéo Local da Amadora)

Formacao de Gestdo as Equipas Diretivas das Estruturas Locais:

Promogéo e dinamizacao de diversas agbes de formagéo de gestdo, nas DelegagBes Locais de

Montalegre; Braga; Guimaraes; Alijé; Amadora; Mangualde e Chaves.

Organizag¢o das Tomadas de Posse das direcées / Comissdes Administrativas das Delegacoes

Locais de Braga; Coimbra; Faro-Loulé e Olhzo.

Gestao da base de dados dos Membros Associados Contribuintes (MACs):

MACs Registados MACs Ativos

MACs Novas Adestes

110 500 79178

2082

Elaboragéo dos procedimentos necessarios a atribuicdo das Condecoragdes da CVP, tendo sido
atribuidas 189 no ano de 2020, ao abrigo do Artigo 61° dos Estatutos {Decreto-Lei n° 281/2007 de
7 de Agosto) e do Regulamento das Condecoragbes da CVP (Decreto-Lei n® 169/1999 de 15 de

maio).
Condecorages CVP Floetici s Estruturas Locais CVP / Entidades
atribuidas

Placa de Honra 0 —

Medatha de Servico Distintos 0

Grau Quro T

Medalha de Servigo Distintos 0

Grau Prata T
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Cruz Vermelha de 8 Arco de Ballhe; Arquivo Histérico;
Benemeréncia Sede Nacional; Marinhas.
Arquivo Historico; Delegado Regional
L de Braga; Castro Verde; Prof. Luis
Cruz Vermelha de Mérito 23 Janeiro; Madeira; Sede Nacional;
HCVP; Marinhas.
Vila Real; Maestro Manuel Matos; Arco
Cruz Vermelha de Dedicago 26 de Baulhe; Aveiras de Cima; Campo;
Madeira; Set(bal; Marinhas.
Cruz Exemplar Comportamento ) s T
Grau Ouro 5 Coimbra; Aveiras de Cima; Marinhas.
Cruz Exemplar Comportamento 14 Arco de Ballhe; Campo; Castro Verde;
Grau Prata Madeira.
Cruz Exemplar Comportamento 40 Aveiras de Cima; Campo; Madeira;
Grau Cobre Marinhas.
Medalha de Agradecimento 57 AVBII‘E.IS .de C_|ma; Gampo; Vila Real
Madeira; Marinhas.
Medalha de Louvor 16 Vila Real; Madeira; Dr. Luis de Castro

Santos; Marinhas; Aveiras de Cima.
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Situagédo Financeira CVP

CONTAS INDIVIDUAIS

As Contas Individuais incluem a Sede Nacional, Centros Humanitarios, Organismos Auténomos e
Delegacdes Locais.

Balango Individual em 31 de d bra de 2020 @ de 2019
Sade Macional, Centros H itanos, Organi ALy & Delagagdes Locais da Cruz Vermetha Portuguesa
(€)
Rubri Notas HAX2020 IMHA209 Variach
Ativo
Atvo plio coments
Alivog lx0s kangiveis 52 76 770 6506.52 74 465 218,91 1305 387 61 1.75%
Bans do paiménio histivico & cultural 5.1 3 155 599,64 3155 599.64 0.00 0.00%
Alwos intangiveis 6 4 750 643,97 4 395 536.61 {144 892 .64 -3.30%
Hwestimentas MENCEIDS 7 15 67630 4014 619,44 {3 998 943, %4) -99.61%
Fundadares/b itos/p inadones/doadores): iados/i b 0.00 0.00 0,00 0,00%
QOutros créditos @ ativos ndo 8 1120 018 91 927 624,93 192 393,98 20.74%
Tolal do afivo ndo at 84 312 545,34 06 958 539 53 {2 646 054,19) -3.04%
Aiver covente
Irnvantsnios 9 1041 292,51 869 926,28 174 366,23 19.70%
Cedditos a receber 10 16 769 061,00 11696 337.90 507272310 43.37%
Estado @ outros entes piblicos 11 367 350,60 532 187 46 (444 206 86§ 2T 1%
Fundadores/b sntos/p } dos/ b 12 124 2742 103 014,65 2191277 21.27%
Diferimentos 13 4 132 404 50 4243 433.23 {111 028.63) -2,62%
Outros aths cowentes 14 624 021 25 492 51903 | 124 504,22 24,92%
Csixa @ depdsios b i 15 28 565 423.54 1§51 13193 6714 291 61 073
Tokal do ative cormente 5164502292 | 39795 55048 11 849 472.44 29.78%
Totat do ative 135 957 568.26 | 126 754 150.01 9203 £416.25 7.26%
Fundos Parimoniais @ Passive
Fundos pamimoniais
Fundos 0,00 0,00 0,00 14,00%
Excedantias licnicos 0,00 0.00 0,00 4.00%
Resenas 0.00 0,00 0,00 0.00%
Regultados transitados 16 30583 039.74 | 24 898 §20.95 5684 M6 T 22.93%
Ebxcad de revaiod 17 10 999 958 .28 19 989 958,28 0.0 0,00%
¥ f outras vanagdeas nos fundos patrimoniais 18 20 361 242,65 | 26 464 398 57 {6 103 145,97} -23,06%
Resullado fiquido 4o period 19 {753 849.01) {931 497 25) 117 648.24 -19,07%
Total dos fundos patrimoniais 70 150 391,66 70 421 670.55 1241 278.89) £,34%
Panivo
Passivo nao correnta
Prowsdes 20 135 664.74 143 413.39 {7 749.25) -5.40%
Privisdes especiicas 0.00 0,00 0.00 0.00%
Financiamentos obtidos 21 21378 017.08 19 295 664,59 2681 352,50 13.90%
Outras dividas a pagar 0,00 000 0.90 0.00%
Total do nan correme 22 113 681 82 19 440 079,57 2673 603.25 13.75%
Passivo comenta
Famecedoras 22 8 849 558 23 5 36 31b 54 346324774 84.30%
Estado ¢ outros entes publicos ] 1371 356.06 1302 110,35 69 745,11 5.36%
Fundadores éritos/p inadores/doadores; iadosf b 0.00 0.00 0,00 0.00%
Financiamentos obtidos 24 15 693 186,75 15 375 627,20 307 559.55 2.00%
Difenrmentos 5 5 104 300,10 4 776 533,06 1 327 767 .04 27.80%
Outros passivos comentes 26 11 654 593.59 10 051 819.74 1602 ¥73.85 15,95%
Tatal do passi 47 663 43478 36 892 400.89 5 771 093,89 18.35%
Total de passivo 65 777 #76.60 | 56 332 479.46 S 444 697,14 16.77%
Total dos fundos parimoniais @ do passivo 135 957 568.26 | 126 754 150,01 9203 416,25 7.26%
(Sede Hacional, Centros | anes, 0 : o Delegastes Lotain da Cruz Vermena Portuguess)
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Demonstragéo individual dos resubtados em 3t de dezembro de 2020 e de 2019
Sede Nacional, Centros Humanitarios, Organismos Autdnomos ¢ Delegagdes Locais da Cruz Vermelha Portuguesa

= —— )

= Rendimentos e gastos Notas INNn22020 22019 Variagao
Vendas e senigos prestados 19.1 58508 171,99 | 57 34526022 1162 911,77 2.03%
Subsidios, doagdes e lagados 5 exploragdo 191 29 223 975,51 11 648 369.33 % 575 606,13 82.21%
Ganlhos [ Perdas imputadas de subsididrias, assoctadas e empreendimentos conjuntd 19.1/19.2 | (3998942.44) | (2197 161,71) | | {1801 780.43) 82,00%
Variaggo nos inventérios da predugdo 0.00 0,00 0.00 0,00%
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00 0.00 0,00%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 192 {5407 549,33) | (3226 338.83) (2 181 210,50) 67,61%
Fomecimentos e sendgos extamos 192 {23253 573,22) | (23637 43540 {5 616 137,81) 23,76%
Gastos tom pessoal 19.2 (40 466 742.64) | (38 034 268,67) (2 432 473,97) 6.40%
Ajustamentos de Wwentdrios (perdas / reversSes) 19.1 0.00 t.00 0,00 0,00%
Impanidade de diidas a receber (perdas / reversdes) 19.1/19.2 { 92 261,06) { 50 787.26) {41 473.80) 81.66%
Provisbes {Aumantosireducoes) 19.1/1922 {5 300,75) 291667 (921742) | -281.74%
Provisdes espacicas (aumentosfreducdes) 000 0,00 0,00 0,00%
Qutras imparidades (perdasireversdes) 19.1/19.2 0,00 0,00 0.00 0,00%
Aumentos / redugdes de justo valor 19,91 19.2 83218, 12357218 { 60 353.47) 48.84%
Outros rendimentos 191 TH1e2137 5 918 858,60 1792768,77 30,29%
Outros gastes 19.2 {(3867441.02) | (3662658,13) { 204 783,69) 5.59%
Resultados antes de depreciages, gastos de financiamento e impostos 4 415 192,62 4 230 326.99 184 865.63 4.371%
Gastos / reversdes de depreciagSo e de amortizagdo 19.2 4463830.24) | @077 0I7.3T) {386 912,87 9.49%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento & impostos) { 48 647 62) 153 309,62 (201957.24) | -131.73%
Juros @ rendimentos simitares obtidos 18.1 35,70 n22 1348 80.67%
Juros « gastos similares suportados 19.2 {705 237.00) | (108482900 379 582,00 -34.99%
Resuliadg antes de impostos {753 849.04) { 931 497.25) 177 648.24 -19.07%
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0.00 0,00 0.00%
Resultado liquido do periodo 19 1 753 849.013 { 9 497.29 177 648,24 -19.07%

(Sede Nacional, Centros | tarios, Organt Autd el cies Locais da Cruz Vermeha Poruguess)

Em 2020 a Cruz Vermelha Portuguesa obteve um Resultado Liquido negativo, de 753.849,01€, com uma
melhoria de 4,37% face ac ano anterior.

O Resultado Liquido obtido esta influenciado pela contabilizaggo da venda da participagéo na Sociedade de
Gestao do Hospital da CVP, que originou um gasto de 3.936.036,77€.

Expurgando das contas o efeito da alienagdo da participagdo da Cruz Vermelha Portuguesa nos na
Sociedade de Gestao do Hospital da CVP, o Resultado Liquido obtido seria positivo em mais de 3.100.000€.

O total do ativo ascende a 135.957.568,26€, mais 7,26% do que em 2019. Os ativas ndo correntes
diminuiram 3%, pela diminuigéo dos ativos financeiros com a alienagdo da participagao na Sociedade de
Gestéo do HCVP e os ativos correntes aumentaram 29%, por via do aumento das disponibilidades em caixa
e depdsitos bancarios e dos créditos a receber.

O total do passivo da CVP é de 65.777.176,60 €, mais 16,77 % do que em 2019. O passivo ndo corrente, a
divida de médio e longo prazo, aumentou 2%. O passivo corrente, a divida de curto prazo, subiu cerca de

18%. O ativo corrente, no montante de 51.508.695,64 € afigura-se suficiente para cobrir o passivo corrente
no montante de 43.663.494,78€.

O EBITDA, resultado antes das depreciagbes, gastos de financiamento e impostos, ascendeu a
4.415.182,62€, refletindo um aumento de 4,37% face a 2019 e comesponde a cerca de 7% do total das
vendas e prestagtes de servigos.
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Expurgando da conta de Ganhos / Perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos
conjuntos, cujo saldo ascendeu a 3.998.942,14€, o gasto reconhecido pela alienagéo da participagéo na
Sociedade de Gestao do Hospital da CVP, no montante de 3.936.036,77€ o EBITDA seria de 8.351,219,39€

Os rendimentos da CVP em 2020 ascenderam a 87.507.029,28€, mais 16% do que em 2019. As vendas
e servigos prestados representam 67% do total de rendimentos e a rubrica de subsidios, doagdes e legados
representa 24% do total dos rendimentos da CVP.

0 aumento dos rendimentos em 2020 deveu-se a atividade decorrente da intervengéo da CVP no combate
a pandemia COVID 19 e no apoio as populagdes vulneraveis, quer por via das vendas e servigos prestados,
quer no aumento dos subsidios.

Os gastos da CVP em 2020 ascenderam a 88.260.878,29€, mais 16 % do que em 2019, também reflexo
do aumento da atividade decorrente da intervengédo da CVP no combate & pandemia COVID 19 e no apoio
as populactes vulneraveis.

RENDIMENTOS

60 D00 000,00
2020
50 000 000,00
2019
40 0DO 000,00
30 000 000,00
20 000 000,00
10 000 000,00 -
A

0,00
Vendas e servigos Subsidios, Aumentos / Qutros
prestados doagdes e legados  redugdes de justo rendimentos
a exploracdo valor
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As Vendas e Servigos Prestados cresceram mais de 2%, o que corresponde a um aumento de mais de
1.162.000€.

A rubrica de Vendas e Servigos Prestados continua a ser a mais significativa ao nivel dos rendimentos da
Insfituigdo.

Pese embora se tenha verificado uma quebra nas prestacdes de servigos em algumas atividades, como o
transporte de doentes ndo urgentes e na atividade clinica (fisioterapia e consultas) decorrente dos
encerramentos dos estabelecimentos, conforme decretado pelo Estado, foi compensada pelo aumento das
prestagbes de servigos decorrentes da testagem a COVID 19 e o transporte de doentes COVID.

Os Servigos Prestados englobam também os valores faturados a clientes e comparticipagbes plblicas a
utentes com rendimentos instficientes, nas reas de Criangas e Jovens (amas, creches, estabelecimentos
de educagio pré-escolar e centros de atividades de tempos livres); ldosos {servico de apoio domiciliario,
centro de convivio, centro de dia, residéncia, lar de idosos); Vitimas de violéncia doméstica (centros de
acolhimento temporario e casas abrigo}; Emergéncia social; Emergéncia pré-hospitalar.

As Comparticipages Publicas/Estatais reconhecidas como prestagdes de servigos durante o exercicio de
2020 fixaram-se em 17.669.874,38 euros,

Na rubrica de subsidios, doagdes e legados verificou-se um aumento perto dos 9,5 milhées. Nos subsidios
por via de um protocolo com o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, um que visava
promover o apoio as populagdes mais vulnerdveis no contexto do estado de emergéncia nacional,
decorrente da pandemia provocada pela COVID 19, no mbito do socorro, apoio técnico e logistico & o outro
protocolo com o Instituto de Seguranga Social |.P, o qual visava a garantir a resposta imediata em situagbes
de surtos por COVID 19 em equipamentos sociais de acolhimento residencial de pessoas em situacio de
vulnerabilidade ou dependéncia, afravés de equipas multidisciplinares de profissionais das areas de
medicina, enfermagem, psicologia, ajudantes de agao direta e auxiliares de servigos gerais, num total de 7,8
milhGes. Nas doagBes pelo movimento #EuAjudoQuemAjuda, campanha de angariagao de fundos para o
financiamento dos meios necessarios ao desenvolvimento de iniciativas, projetos e operagdes no dmbito da
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Saude e Apoio Humanitério no quadro da prevengéo e controlo da Pandemia COVID, que contribuiu para o
total com cerca de 2,5 milhdes de donativos em dinheiro.

No ano de 2020 a rubrica de Quiros Rendimentos aumentou cerca de 30% face a 2019. Contribuiram para
este aumento os donativos em espécie no ambito do movimento #EuAjudoQuemAjuda.

RENDIMENTOS POR AREA
SERVICOS PRESTADOS

Quota Ensino e
Formacdo
12%

Teleassistencia...

® Ensino e Formagdo |

M Saude

B Acgdo Social e
Educacao

® Emergencia

W Teleassistencia

Os programas de Agdo Social e Educagdo sdo os que mais contribuem para as fontes de rendimento da
CVP (38%), seguidos da Emergéncia (32%), Saude (16%), Ensino e Formagdo (12%}) e Teleassisténcia
(2%) e Quotas 1%.
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Os gastos com o pessoal representam cerca de 46% do total dos gastos. Os gastos e perdas de
financiamento ascenderam a 705.237,09€, com uma diminui¢do de cerca de 35% face ao ano anterior, por
via a adesdo as moratérias disponibilizadas pelo Estado para as empresas e oulras entidades.

Na rubrica de Ganhos / Perdas imputados de subsididrias, associadas e empreendimentos conjuntos,
registou um aumento de 82% face a 2019, por via do gasto reconhecido com a alienagdo da participago na
Sociedade de Gestdo do HCVP, no montante de 3.936.036,77€.
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CONTAS CONSOLIDADAS
CVP, CSRSI, PARFISI

P
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As Demonstragdes Financeiras Consolidadas incorporam as demonstragdes financeiras da Cruz Vermelha
Portuguesa e das entidades por si controladas, as empresas subsidiarias; Clinica Social Rainha Santa,
A.C.E e Parfisi — Gabinete de Reabilitagdo Fisica, Lda.

o % capital detido
Benominacic social Sede social Actividade principat de NHB2020 Jita2pne
capital | Disecta | Efectiva | Directa | Efectiva
Empresa-mae:
CVP - Cruz Vermelha Portuguesa Lisboa Prestag3o de assiaiéncia
humanitana e social
Subsidiarias:
Clinica Social Rainkta Sama, ACE Estremoz Clinica socisl & cuidados continvados (" o 100% 100% 100% 100%
Parfigi - Gabinete de Reabilitagdo Fisica, Lda  |Cascais Reabililagio fisica « fisivterapia P 100% 100% 00% 100%
Saiide ne Trabalho
CVP - Sociedade de Gesido Hospitatar, S.A |Lishoa Administracio de unidades CvP 54.97T%| 54.97%
de cuidados de saide & prestagio
de senigos hospitalares
Senshospital - Seciedade de Senicos de Lisboa Prestagdo de sevigos complementares (a} 54.97%
Apoio Hospitalar, Unipessoal, Lda acessdios & aimitares 3 gestdo de
unidades hospitatares

(a) A perceniagem efeciva resulta da participagio directa da CVP-SGH de 100%

No final do ano de 2020 a CVP alienou a Santa Casa da Misericordia de Lishoa a totalidade da participagéo
na Sociedade de Gestao do Hospital da Cruz Vermelha, cujo processo havia iniciado em 2019.

Avenda realizada respeita apenas 4 alienacao das agbes detidas, correspondentes a 54,97% do capital da
sociedade, mantendo-se a propriedade dos imoveis na Cruz Vermelha Portuguesa.
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Balango Consolidado em 11 de dezembro de 2020 & de 2019
[Rubri Notas | 341202030 2019 Variacao
Mivo
Alivo M3o Comante
Alvos fos langieis 52 75 841 266,15 90 631 059.39 (14789 793.24) | -16.32%
Eens do patrimonio lustoaco @ cultural 51 3 155 599,64 3155 599.64 - 0.00%
Propriedades de i ot 0.00 0.00 -
Alivos imangivels 6 4 250 64397 4 397 244 61 (146 600 64) -3.33%
Inveslimantos Financairos T 0.00 3228 575,00 {3 228 575,00} | -100,00%
Cutros créditas e atnus odio comentes ] 1123 105.37 1021 045,56 102 019,81 9.99%
Alivos por impostos diferidos 9 0.00 J 006 498.00 {3 006 433.00) | -100.00%
Total do Ativo Hio Comente 84 370 615.13 105 440 M62.20 2106944707y | -19.98% |
Ativo Comrenia
Iventdnios 10 1443 630,79 1 784 295 67 {740 664.88) | 4151%
Crédros a receber 11 16 760 644 48 34 368 012,79 (17 607 36831} | -51.23%
Estado o mmos entes pubhcus 12 3398 825,14 829403, % {440 570.80) | -53.12%
Fundad, éritos/pall dores/doadoresy: iados/ b 13 124 927 42 103 014,65 2191277 21.217%
Diferimentos 14 4 135 965,69 4 962 46 86 {826 08117} | -16.65%
Outros alivos comemes 15 698 33,71 501 337,34 186 999,37 N10%
Caixa e depdsites bancdrios 16 28 604 260.48 2 627 589.05 5976 67143 26.41%
Taotal do At Caomente 51 746 590.71 65 175 700.30 13 429 109.59] +20,60%
Tot do Attvo 136 117 205,84 170 615 T62.50 (34 498 556.66) | -20.22% |
Fundos Patemoniats e Passivo
Resultados transitados 7 30 583 039,74 2499882095 |[ 568421879 [ 2283%
Em:edms de revglonizacag 1% 19 329 968 26 19 939 958,23 0.00 0.00%
i Hos! auiras ;Oes nos fundos palimoniais L)) 20 955 329,91 26 724 106.84 {5168 77693 | -21.5%%
Resultado bquido do period 20 {833 216.97) (1137 043,97} 303 83200 -26.T2%
Interesses qua n3o controlam 21 0.00 3224 300.22 {3224 300.22) | -100.00%
Total dos Fundos Patimoniais T0 635 110.9% 73 700 137.32 {5 039 768.84 -6.84%
Passio
Passivo Ndo Comente
Provisbas. x 135 654,74 205 746,99 {150 082.25) | -5252%
Financi ik pi] 22 087 496,05 36726 346.88 | (14 638 850,83) [ -39.86%
Total do Passwo Nio Cosrente 22 223 160,79 37 012 093.87 3530 249,22 10.35%
Passom Comente
Fometedores ) 8945 971,45 12 999 706,28 (4053 73483 | -31.189%
Estado « outros sntes piblicos 2 1381033.59 181148132 | [ @30447.73) [ -29.76%
Financiamentos abtidos 26 15 689 028,20 2645160077 | [(10 762 57257 [ 40.69%
Diferimentos 27 & 104 300,10 4 994 200,06 1110 100,04 22.23%
Outros vas comenles 28 078 600.75 13 646 542.88 2567 942,13 | -10.82%
Tatal do Passiw Corente 43 198 934.09 53 903 531.31 (16 704 597 22) | -27.89%
Total da Passivo 65 422 094 88 96 915 625.18 31493 530300 | -3250%
Totat dos Fundos Patrimoniais a do Pasiva 136 117 205,84 170 615 762.56 34 498 556 66) | -2027%
{CVP, CSRSHe PARFEI )
D gi lidada dos itados em 31 do dezembiro de 2020 & de 2019
€)
Rubricas Hotas M 31!152“9 Variagao
\o‘endas L] smgns prestados 59 257 147 .61 89 124 073,46 {29 966 325.85) -J351%
bl 3es @ logados A 1 21263 M2.05 11652 522,92 9 501 419,13 82.40%
Ganhos JPerdas lrnpl.lar.los de sulmdmas associadas & empreendimentos conjuntos M (39%036.77) 64 031,53 (4000 130,30} | -6241.08%
Variagio nas imenldrios da produg3o 0.00 0490 0.00 0,00%
Trabalhos para a pmpna enfidade 0.00 a.00 0.00 0.00%
Ousw dae d fidas e das (5 414 337,59 {3 717 639.40) 4303 301 31 44,28%
F e ¢ L (29 714 408.59) | (39 076 293,165} 8361 804,57 -23.96%
Gaslos com passoal (0 87T 951,25} | (50 904 519,9%4) 10 026 568 69 -19.70%
Austamantos de inventdnios (perdas £ rewsrsdes) 0.00 16 152,00 (¥ 152,00} | -100,00%
Impasidade de dividas & receber (perdas f reversdes) { 92 261,06} { 246 207 15) 154 146.09 £2.56%
Provisdies {4 tastred ] (5 300.75} {123 130.45) 117 829,70 -95,70%
Provwig i pech : fradugd 0.00 0.00 0.00 0.00%
Quiras impanida d des) 0.00 .00 000 0.00%
Aumentos / mtugﬁes de justo valor 63 218.71 12357218 {60 153.47) -48.84%
Outros fendimemos 7 693 96T 40 6698 748 41 995 239.07 14.96%
QOutros gastos {3 871 254 2001 4 076 061 17} 204 19697 -5.02%
Resultados antes de depreciacdes. gastos ds financiamento e impostos 4 355 BRE Al 3535 121.23 82154441 23.24%
Gastos { reversgas de depreciacdo & de amorizagdo {4 480 068.61) (5555 050.12) 1074 981,51 -19,35%
Imparidade de deprecidveis | amortizéveis I'Etdas ! tmrsiﬁ) 0.00 0.00 0.00 0.00%
Resuliado oparational (antes de gastos de financi { 123 402.97) 12 019 928 8% 1 896 525,92 -93.89%
Jures & rendimantos similargs oblidos 46,50 mz {165,72) -78,09%
Jures e gastes similares sup { T09 860,500 1944 $19.871 1234 559,37 -£3.49%
Rasuliado antes de i (833 216,90 13 964 126,54} 3130 919,57 -78,98%
Imposto sobws o rendimanto do perindo 0,00 106973420 (1089 734,26} -100,00%
Interesses que ndo .00 1737 363 11 (1737353.31) -100.00%
20 (833 216,97} | (1137 04890 30383200 | 26.72% |

(CVP, CSRSI e PARFTS! )
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O Resultado Liguido consolidado foi de 833.216,97€, com uma melhoria de 26,72% face ao ano de 2019.

O total dos ativos ascendeu a 136.117.205,84 €, menos 34.498.556,66€ face a 2019, equivalente a menos
20,22%.

O total do passivo ascendeu a 65.422.094,88 €, menos 31.493.530,30€ face a 2019, equivalente a menos
32,5%.

A redugao nos valores totais do Ativo, do Passivo e dos Fundos Patrimoniais, deve-se ao facto do perimetro
de consolidagéo de 2020 néo incluir a participagao na Sociedade de Gestéo do Hospital da Cruz Vermelha.

O EBITDA consolidado da CVP, a diferenga entre rendimentos e gastos antes das depreciagbes, gastos
de financiamento & impostos, foi de 4.356.665,64€, cerca de 7% do total das vendas e servigos prestados.

Os rendimentos consolidados da CVP em 2020 ascenderam a 88.268.342,35€. As vendas e servigos
prestados contribuiram com cerca de 67% das receitas, os subsidios, doagdes e legados contribuiram com
cerca de 24 % do total dos rendimentos consolidados da CVP.

Os gastos consolidados da CVP em 2020 ascendem a 89.101.559,32€. Os gastos com o pessoal
constituiram cerca de 46 % do total dos gastos.

RENDIMENTOS CONSOLIDADOS
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A rubrica de Vendas e Servigos Prestados diminuiu cerca de 30%. Esta variacdo deve-se ao facto do

perimetro de conselidagdo de 2020 néo incluir a participagdo na Sociedade de Gestao do Hospital da Cruz
Vermelha.

GASTOS CONSOLIDADOS
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Decorrente do perimetro de consolidagéo de 2020 n3o incluir a participagdo na Sociedade de Gestio do
Hospital da Cruz Vermelha, verificou-se uma diminuigdo em todas as rubricas de gastos consolidados, com
excegdo das perdas imputadas a subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos, onde foi registado
gasto pela alienacdo da participagdo da CVP na Sociedade de Gestéo do Hospital.

Lisboa, 22 de setembro de 2021

7L:,_, P '44/0;—‘

Francisco Henrique Moura George

Presidente Nacional da Cruz Vermelha Portuguesa
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